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il Yazi isleri Miidiirligu

KAMU HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

. . . ] HiZMETIN TAMAMLANMA
S.NO | VATANDASA SUNULAN HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURESI
(EN GEC SURE)
Valilige posta veya elektronik ortamda gonderilen; kisilerce veya
kurum ve kuruluglarin gérevli dagiticilarinca elden getirilen her nevi
1 dilekgeyi kabul etmek ve Imza Yetkileri Yonergesi geregince yetki | Dilekce, resmi belge, resmi bilgi, elektronik belge 15 Dakika
verilen gorevlilerin havalesine ve imzasina hazirlamak, imzalanmasini
takip etmek ve ilgili yerlere intikalini saglamak
Taniticl bayraklarin kullanma iznine ve tescil islemlerine ait is ve Logo tasarimi aciklamasi, Kurulus yetkilisinin nifus clizdani 6rnegi, .
. : 25 Giln
2 islemleri yapmak 1 Adet tanitici bayrak veya logo
Valiligin kanun, tizik, yonetmelik, genelge, ilan ve Bakanlar Kurulu . . .
3 Kararlarinin yayimlanmasi, halka duyurulmasi Mahalli basin yayin aralar, ilan 60 Dakika
Ozel kanunlarina gére yapilan; Secimler ve anayasa degisikliklerinin
halkoyuna sunulmasinda, Valiligi ilgilendiren is ve islemler ile | Dilekgce .
4 yazismalari yapmak 60 dakika
Kamu personeliile ilgili sikayetleri Etik Kurulunda gériismek ve Dilekce 15 Giin
5 sonuglandirmak &
Valiligin, mlessese, isletme ve 6zel isyerleri (izerindeki gozetim, . .
6 denetim ve teftis yetkilerinin kullanilmasina iligskin is ve islemler Dilekge 15 Gun
Dilekgeleri izlemek ve Sonuclandirmak $§h|stan'allna|_1 <_j|Iek<;e, ilgili oldugu Kaymakamlik veya kuruma gondgrll_erek_ . 15 Giin
7 dilekcenin takibi yapilarak sonuglandirilir ve sonucundan vatandasa bilgi verilir.

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildidi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk muracaat yerine
ya da ikinci miUracaat yerine basgvurunuz.
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